行政院所屬各機關施政績效評估要點
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一、行政院為辦理所屬各部、會、行、處、局、署、院、省政府及省諮議會（以下簡稱各機關）年度工作考成事項，推動施政績效評估，以提升行政效能，特訂定本要點。

二、有關施政績效評估之規劃、執行及考核作業，由行政院研究發展考核委員會（以下簡稱行政院研考會）統籌辦理。

三、本要點所稱施政績效評估，分為策略績效目標及年度績效目標之評估。

前項策略績效目標，係指各機關依據組織、功能、職掌及業務推展之需求，提出以四年為期程，預期達成之中程施政目標；年度績效目標，係指各機關為達成策略績效目標，每年度應訂定之具體性目標。

四、各機關策略績效目標及年度績效目標，應分別列入該機關中程施政計畫及年度施政計畫。

五、各機關擬定之策略績效目標及年度績效目標，應具備下列特性為原則：

(一)代表性：可涵蓋機關重點業務推動成果。

(二)客觀性：可依客觀方式加以評估。

(三)量化性：可具體衡量。

因業務特性致績效目標內容無法具備前項原則者，應敘明理由並提出其他適當目標。

六、各機關應訂定衡量指標，以評估策略績效目標及年度績效目標。

衡量指標分為共同性指標及個別性指標。共同性指標由各機關就行政效率、服務效能、人力資源發展、預算成本效益等自行選列；個別性指標由各機關依組織任務、業務性質及參考相關國際競爭力研究機構公布之國際競爭力評比指標，自行訂定。

衡量指標之訂定，應包括具體評估方式及衡量標準。

七、各機關應由首長召集內部單位與所屬機關成立任務編組，採目標管理及全員參與方式，規劃機關整體發展願景後，據以訂定策略績效目標。

八、各機關應由首長召集內部單位及所屬機關成立任務編組，依據行政院重大政策方向、策略績效目標及考量國家財政收支狀況後，據以訂定年度績效目標。

九、各機關應依據年度績效目標及衡量指標檢討執行績效，並撰擬年度績效報告。

十、年度績效報告應載明下列事項：

(一)年度績效目標及衡量指標。

(二)年度績效目標達成情形。

(三)原訂目標未達成之原因及改進措施。

(四)整體執行績效。

十一、各機關應將其年度績效報告於次年三月七日前，提送行政院研考會辦理評核。年度績效報告格式及作業程序，由行政院研考會定之。

十二、行政院研考會應將對各機關所提年度績效報告，併同評核意見，於次年四月十五日前陳報行政院。

行政院研考會得邀集有關機關、學者與專家，參與評核作業。

十三、各機關年度績效報告及行政院研考會評核意見陳報核定後，除應保密者外，應辦理下列公開事項：

(一)各機關應將年度績效報告及評核意見上網公開。

(二)行政院研考會應利用媒體，使公眾得知各機關年度績效報告及評核意見。

十四、各機關應依年度績效目標達成情形及行政院核定之評核意見，對其所屬機關(單位)及相關人員辦理獎懲。

十五、各機關提送中程及年度施政計畫時，應併附年度績效報告及行政院核定之評核意見，供行政院辦理中程及年度施政計畫審議、概算審議參考。

十六、行政院研考會應訂定作業手冊，以供各機關推動施政績效作業之參考。

十七、各機關對所屬機關因業務需要辦理年度績效評估，得參照本要點自訂作業規定辦理。
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